
Printmaatje.nl is sinds 13-05-2025 een handelsnaam van Yourdentity, gevestigd te Huissen, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder 

nummer 68020546.

1. Toepasselijkheid
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op elk aanbod van Printmaatje.nl (Yourdentity) en op elke tot stand gekomen overeenkomst tussen 

Printmaatje.nl en een consument, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen.

2. Aanbod en totstandkoming van de overeenkomst
2.1  Alle aanbiedingen van Printmaatje.nl zijn vrijblijvend.

2.2   Een overeenkomst komt tot stand nadat Printmaatje.nl (Yourdentity) de opdracht schriftelijk heeft bevestigd (bijvoorbeeld per e-mail of WhatsApp).

2.3   Door akkoord te geven op de opdracht bevestigt de consument dat hij kennis heeft genomen van en instemt met deze voorwaarden.

3. Maatwerk en uitsluiting van herroepingsrecht
3.1   Printmaatje.nl levert uitsluitend maatwerkproducten die naar wens van de consument worden gepersonaliseerd.

3.2  Op grond van artikel 6:230p sub f onder 1° van het Burgerlijk Wetboek is het herroepingsrecht uitgesloten voor producten die volgens specificaties 

van de consument zijn vervaardigd.

3.3  De consument erkent bij het plaatsen van de bestelling dat het recht op ontbinding van de overeenkomst vervalt.

4. Prijzen en betaling
4.1   Alle prijzen zijn inclusief btw, tenzij anders vermeld.

4.2  Betaling vindt vooraf plaats via de aangeboden betaalmethoden of via factuur, tenzij schriftelijk anders overeengekomen.

4.3  De opdracht wordt pas in productie genomen nadat volledige betaling is ontvangen.

4.4  Facturatie vindt plaats via Yourdentity.

5. Levertijd en verzending
5.1  Printmaatje.nl streeft naar levering binnen de afgesproken termijn. De opgegeven levertijden zijn indicatief.

5.2  Vertraging door derden (zoals post- of koeriersdiensten) valt buiten de verantwoordelijkheid van Printmaatje.nl.

5.3  Levering vindt plaats op het door de consument opgegeven adres. Het risico van beschadiging of verlies gaat over bij aflevering.

6. Controle en klachten
6.1  De consument dient het geleverde product direct na ontvangst te controleren.

6.2  Klachten over het geleverde werk moeten binnen 5 werkdagen schriftelijk worden gemeld, voorzien van foto’s en een duidelijke omschrijving van 

het probleem.

6.3  Kleine kleur- of margeverschillen die binnen gangbare toleranties vallen, vormen geen grond voor kosteloze herdruk of restitutie.

7. Aansprakelijkheid
7.1  Printmaatje.nl is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade die aantoonbaar het gevolg is van een toerekenbare tekortkoming.

7.2  De aansprakelijkheid is beperkt tot het factuurbedrag van de betreffende opdracht.

7.3  Aangeleverde teksten, afbeeldingen en ontwerpen zijn de verantwoordelijkheid van de klant. Printmaatje.nl is niet aansprakelijk voor inhoudelijke 

of technische fouten daarin.

8. Intellectueel eigendom
8.1  Alle ontwerpen, schetsen en bestanden die door Printmaatje.nl zijn gemaakt, blijven intellectueel eigendom van Yourdentity, tenzij schriftelijk 

anders overeengekomen.

9. Privacy
9.1  Printmaatje.nl verwerkt persoonsgegevens conform de geldende privacywetgeving (AVG). Gegevens worden uitsluitend gebruikt voor het 

uitvoeren van de overeenkomst.

10. Toepasselijk recht
Op deze overeenkomst is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. Eventuele geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het 

arrondissement van de consument.
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